SPORTTEAM

WARUNKI UCZESTNICTWA W WYJEZDZIE KLUB SPORTTEAM - SPORT&ADVENTURE
Camp Letnia Familiada 2024 KLUB SPORTTEAM

Lokalizacja: Hotel Star Dadaj Resort&SPA (Dadaj k. Ramsowa, 11-010 Barczewo)
Termin: 04.08.2024 — 09.08.2024

I.ZASADY OGOLNE
1. Organizatorem wyjazdu jest KLUB SPORTTEAM - SPORT&ADVENTURE Sp. z 0.0. NIP:822-239-67-35
zwany dalej ,Organizatorem”. Adres biura: ul. Gosciniec 20, 05-077 Warszawa.

2. ,Zgtaszajgcym” jest osoba, ktéra dokonuje zgtoszenia na wyjazd w imieniu swoim i na rzecz
uczestnikéw Wyjazdu (,Uczestnik”).

3. Udziat w imprezach sportowo-rekreacyjnych (,Wyjazd”) organizowanych przez Organizatora jest realizowany
zgodnie z zasadami okres$lonymi w “Umowie udziatu w Letniej Familiadzie 2024 KLUB SPORTTEAM”
(,Umowa”), w niniejszych Warunkach Uczestnictwa w wyjezdzie Klub Sportteam Sport&Adventure (“Warunki
Uczestnictwa”) oraz dokumentach i informacjach przekazanych przez Organizatora lub umieszczonych na
stronie internetowej Organizatora dotyczacych wyjazdu, w tym: programie Wyjazdu, regulaminie uczestnika
wyjazdu, OWU Ubezpieczenie NNW. Wymienione wyzej dokumenty stanowig integralng czes¢ umowy o
wyjazd sportowy (,Umowa”) zawieranej z Organizatorem na zasadach przewidzianych w Regulaminie.
Umowa zostaje zawarta po dokonaniu wpfaty zaliczki na konto bankowe Organizatora w wysokosci wskazanej
w dokumencie ,,Optaty Camp Letnia Familiada Klub Sportteam 2024” stanowigcym zatgcznik do Umowy oraz
po dostarczeniu do biura Organizatora wypetnionego i podpisanego potwierdzenia warunkéw Umowy w 2
(dwdch) egzemplarzach.

4. Zgtaszajacy i Uczestnik przyjmujg do wiadomosci, ze:

a) Wyjazd objety tymi Warunkami Uczestnictwa odbedzie sie w Hotelu Star Dadaj Resort&SPA, w terminie
od 04.08.2024 do 09.08.2024.

b) Uczestnik powinien posiada¢ umiejetnosci pozwalajgce na realizacje programu Wyjazdu;

¢) taczna cena Wyjazdu (z uwzglednieniem réznic w cenie wynikajacych z wieku Uczestnikéw) zostata
wskazana w dokumencie ,,Optaty Camp Letnia Familiada Klub Sportteam 2024” stanowigcym zatgcznik
do Umowy (,Cena”), z zastrzezeniem ze od tej Ceny przystugujg znizki przyznawane w wysokosciach i na
zasadach podanych przez Organizatora w ofercie Wyjazdu oraz ze w wypadkach wskazanych w ww.
dokumencie moze by¢ konieczne dokonanie doptat do Ceny;

d) Zgtaszajgcy oraz kazdy uczestnik musi byé¢ cztonkiem Klubu Sportteam w wersji Standard lub Premium
dzieki czemu uzyskuje prawo do znizek ujetych w dokumencie: Optaty Camp Letnia Familiada Klub
Sportteam 2024;

e) Cena obejmuje: opieke instruktorsko-wychowawczg, realizacje programu, noclegi, wyzywienie ($niadanie,
obiad, kolacje)

f) Cena nie obejmuje: optat za specjalne wskazania zywieniowe — ,diety”. Uczestnik lub Zgtaszajgcy
zobowigzani sg do dokonania wszelkich wymaganych optat, nieobjetych Ceng we wtasnym zakresie w
terminie wskazanym przez Organizatora. Wysokosci tych optat nie sg zalezne od Organizatora i mogg
ulega¢ zmianom. Organizator dokfada starannosci, aby informacje o optatach byty jak najbardziej
aktualne, jednakze Zgtaszajgcy przyjmuje do wiadomosci, ze niektdre z podanych kosztéw sg
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warto$ciami szacunkowymi.
g) Zgtaszajgcy moze uisci¢ Cene jednorazowo lub w lub w nastepujgcych ratach:
e | rata (zaliczka)— 700 zl/ za osobe — ptatna w dniu dokonania zapisu na Wyjazd;

e |l rata— 700 zl/ za osobe — do 10.05.2022 .
e lllrata — do 07.06.2022 r.; Doptata do tgcznej ceny Wyjazdu z uwzglednieniem znizek
przyznanych na rzecz uprawnionych Uczestnikow i wptat dokonanych w ratach | i Il

5. Zgtaszajgcy che¢ udziatu w Wyjezdzie jest zobowigzany zapozna¢ sie z Warunkami Uczestnictwa oraz
innymi dokumentami i informacjami wskazanymi w pkt.3 powyze;.

6. Uczestnikiem Wyjazdu jest osoba, ktéra zostata zakwalifikowana przez Organizatora do udziatu w
WyjeZdzie oraz spetnita pozostate warunki opisane, wskazane przez Organizatora.

7. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Organizator moze wymagac¢ dostarczenia oryginatéw lub kopii
dokumentéw niezbednych do udziatu w Wyjezdzie, w szczegdlnosci wskazanych w Warunkach
Uczestnictwa(np. oswiadczenie o stanie zdrowia, wazne badania lekarskie, karta ptywacka itp.).

8. O kazdej zmianie danych osobowych lub istotnych okoliczno$ciach zwigzanych z realizacjg Umowy np. w
zakresie stanu zdrowia, Zgtaszajgcy ma obowigzek bezzwiocznie poinformowac¢ Organizatora. Brak
informacji lub przekazanie jej w terminie uniemozliwiajgcym dokonanie stosownych zmian zwalnia
Organizatora ze skutkéw z tego wyniktych, a Uczestnik moze zostaé obcigzony dodatkowymi kosztami.

9. Po dokonaniu zapisu na Wyjazd zgodnie z Regulaminem, Zgtaszajacy otrzymuje na podany adres e-mail
komplet dokumentéw wymaganych do udziatu Uczestnika w Wyjezdzie. Zgtaszajgcy i Uczestnik zobowigzani
sg do zapoznania sie z trescig dokumentéw, a w wypadku gdy jest to wymagane przez Organizatora, do
prawidtowego i kompletnego wypetnienia ich oraz przekazania Organizatorowi w formie przez niego

wymagane;.

ILWARUNKI PLATNOSCI
1. Brak zaptaty Ceny w terminie okreslonym w pkt. | ust. 4 do 26.06.2024 r. jest jednoznaczny z odstgpieniem

od Umowy przez Zgtaszajgcego i rezygnacjg z udziatu w Wyjezdzie i rodzi skutki zgodnie z pkt VI ust.2
niniejszych Warunkow Uczestnictwa

2. Za date dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien wptywu naleznosci na konto bankowe Organizatora.

3. Po zawarciu Umowy Uczestnikowi nie przystugujg rabaty i promocje oferowane w pdzniejszym terminie.
Informacje o stosowanych rabatach i promocjach znajdujg sie na stronie internetowej www.sportteam.pl

lll.REALIZACJA UMOWY
1. W czasie trwania Wyjazdu Uczestnik ma prawo do wszystkich swiadczen okreslonych w programie

Wyjazdu.

2. Przedstawiciel Organizatora (np. kierownik Wyjazdu) obecny na Wyjezdzie jest odpowiedzialny za
zapewnienie przebiegu Wyjazdu zgodnie z programem oraz Umowg, dba o jako$é swiadczonych ustug,
przyjmuje od Uczestnikéw reklamacje i podejmuje dziatania zmierzajgce do ich wyjasnienia.

3. Zgtaszajgcy moze za zgodg Organizatora przenies¢ wszystkie przystugujgce Uczestnikowi uprawnienia i
obowigzki na osobe trzecig. Za wszelkie koszty zwigzane ze zmiang uczestnictwa w Wyjezdzie odpowiada

Zgtaszajacy.



4. Jezeli w czasie trwania Wyjazdu Organizator nie moze z przyczyn od siebie niezaleznych (sita wyzsza)
wykonac¢ przewidzianych w Umowie ustug stanowigcych istotng czes¢ programu, jest obowigzany, za
zgodg Uczestnikéw, zapewni¢ swiadczenia zastepcze. Zmiana nie uprawnia Zgtaszajgcego do zgdania
zwrotu catosci lub czesci ceny Wyjazdu.

IV.ODPOWIEDZIALNOSC

1. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie $wiadczen dotyczacych udziatu w
Wyjezdzie wskazanych na stronie internetowej Organizatora oraz Umowie, chyba Ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie jest spowodowane:
a. dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika lub Zgtaszajgcego;
b. dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich nie dziatajgcych w imieniu lub na zlecenie Organizatora,

jezeli tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani uniknagé, albo

c. dziataniem sity wyzszej.

2. W czasie trwania Wyjazdu Uczestnik zobowigzany jest do bezwzglednego stosowania sie do polecen
przedstawicieli Organizatora i os6b odpowiedzialnych za realizacje programu (w tym kadry, instruktoréw,
wychowawcow).

3. Uczestnik ma obowigzek przestrzegaé przepiséw prawa.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym i usunigcia Uczestnika
z Wyjazdu, jezeli Uczestnik utrudnia prowadzenie Wyjazdu, narusza prawo lub nie przestrzega regulaminéw
Wyjazdu ustalonych przez Organizatora. Wszelkie koszty powstate w takiej sytuacji ponosi Zgtaszajgcy.

5. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzgdzone z jego winy szkody powstate w czasie trwania Wyjazdu
oraz zobowigzany jest do ich naprawienia w sposéb okreslony przepisami prawa wiasciwymi dla miejsca
pobytu lub pokrycia kosztéw ich napraw z wtasnych srodkéw. Za szkody wyrzgdzone przez osoby
niepetnoletnie odpowiadajg ich opiekunowie prawni.

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie Uczestnikéw swoich Wyjazdéw w przypadku, gdy w
wyniku winy, lekkomysinosci lub niedbalstwa Uczestnika dojdzie do zamiany, zapomnienia, zniszczenia,
zgubienia lub kradziezy mienia.

8. Odpowiedzialnos¢ za niepetnoletnich Uczestnikéw Wyjazdu ponosi kadra instruktorska w czasie trwania zaje¢
programowych objetych programem Wyjazdu, swiadczonych dla niepetnoletnich, a ustaje w chwili ich
zakonczenia tj. przekazania osoby niepetnoletniej opiekunowi prawnemu. Miejsce odbioru Uczestnikéw
niepetnoletnich przez ich opiekunéw prawnych ustala kadra instruktorska w czasie trwania Wyjazdu.

V.ZMIANA ISTOTNYCH WARUNKOW, ODWOLANIE WYJAZDU

Organizator zastrzega sobie prawo odwotania Wyjazdu (do dnia rozpoczecia Wyjazdu wigcznie) lub przerwania
Wyjazdu w wypadku dziatania sity wyzszej (wydarzenia polityczne, dziatania militarne, decyzje wtadz
panstwowych, samorzgdowych lub innych instytucji, kleska zywiotowa, epidemie itp.), ma jednak obowigzek
niezwtocznie zawiadomic o tym Uczestnika Wyjazdu. W wypadku obowigzku zwrotu Ceny, Klub Sportteam
Sport&Adventure przystuguje prawo do pobrania optaty za Swiadczenia juz wykonane mimo dziatania sity wyzszej.

VI.REZYGNACJA Z WYJAZDU | ROZWIAZANIE UMOWY
1. Uczestnik lub Zgtaszajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy, przesytajgc Organizatorowi na adres Organizatora
wskazany w Warunkach Uczestnictwa pisemng rezygnacje najpézniej w dniu rozpoczecia Wyjazdu. Za
date rezygnaciji przyjmuje sie dzien otrzymania rezygnaciji (pisemnego oswiadczenia) przez Organizatora
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2. Na réwni z odstgpieniem od Umowy uznaje sie rowniez rozwigzanie Umowy przez Organizatora z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, a lezgcych po stronie Zgtaszajgcego takich jak: nie dostarczenie
Organizatorowi wymaganych dokumentéw, niedotrzymanie termindw ptatnosci oraz niedopetnienie przez
Zgtaszajgcego innych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub Warunkéw Uczestnictwa.

3. W wypadku odstagpienia od Umowy lub rozwigzania Umowy z przyczyn wskazanych w pkt 2 powyzej,
Organizator ma prawa dokonac potrgcen z wptaty Zgtaszajgcego, w wysokosci poniesionych kosztow
zwigzanych z Wyjazdem, w nastepujgcych wysokosciach:

a. Optata administracyjna réwna wartosci 1 raty wptaconej przy dokonywaniu zapisu, w wypadku
odstgpienia od Umowy przez Zgtaszajgcego do 10.05.2024;

b. 60% Ceny Wyjazdu przy odstgpieniu/rozwigzania Umowy w terminie od 11.05.2024 r. do

26.06.2024 r,;

¢. 100% Ceny Wyjazdu przy odstgpieniu/rozwigzania Umowy w terminie po 26.06.2024 r.;

4. W wypadku rezygnacji z udziatu w Wyjezdzie wysokos¢ dokonywanych potracen z wptat jest naliczana
niezaleznie od daty zawarcia Umowy.

5. W przypadku zatajenia przez Zgtaszajgcego choroby lub dysfunkcji Uczestnika, bedgcego pod prawng opieka
Zgtaszajgcego, ktdra nie pozwala na uczestniczenie w zajeciach programowych Wyjazdu i zmusza
Organizatora do zapewnienia Uczestnikowi indywidualnej opieki, moze zaistnie¢ konieczno$¢ odebrania
Uczestnika z Wyjazdu przed jego zakonczeniem na koszt opiekuna prawnego. W celu wykluczenia ww.
sytuacji Zgtaszajgcy jest zobowigzany zapoznac sie z opisem warunkéw organizacji Wyjazdu znajdujgcym
sie na stronie internetowej Organizatora, programem Wyjazdu, w ktérym znajdujg sie wymienione zajecia
przewidziane do realizacji w trakcie Wyjazdu oraz wpisa¢ w formularzu zapisu Uczestnika prawidtowe i
kompletne informacje. Odpowiednie zastosowanie w takim wypadku znajdujg postanowienia pkt. 6 ponizej.

6. W przypadku przerwania pobytu w trakcie trwania Wyjazdu z przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika, w
szczegolnosci z powodu wczesniejszego wyjazdu, choroby, wydalenia dyscyplinarnego, réwnowartos¢
czesci niewykorzystanych $wiadczen nie bedzie zwracana.

7. Organizator informuje, iz istnieje mozliwo$¢ objecia Uczestnika (indywidualne i we wtasnym zakresie)
ubezpieczeniem od kosztéw rezygnacji z Wyjazdu. Istnieje mozliwos¢ wykupienia dodatkowego
ubezpieczenia dla Uczestnika Wyjazdu obejmujgcego Bagaz i sprzet.

VI.LREKLAMACJE
1. Jezeli w trakcie Wyjazdu Uczestnik ma zastrzezenia dotyczgce sposobu lub jakosci wykonywania Umowy,
powinien niezwtocznie zawiadomic¢ o tym kierownika Wyjazdu jako przedstawiciela Organizatora. Kierownik
Wyjazdu rejestruje otrzymane zgtoszenie oraz podejmuje wszelkie dziatania majgce na celu wyjasnienie
sytuac;ji.
2. Po zakonhczeniu Wyjazdu, reklamacje dotyczgca wykonania przez Organizatora ustugi objetej Umowg nalezy
ztozy¢ Organizatorowi w formie pisemnej w terminie 7 dni od zakonczenia Wyjazdu

3. Organizator rozpatruje reklamacje w ciggu 30 dni, liczgc od daty jej otrzymania oraz informuje Zgtaszajgcego
na piSmie o wynikach rozpatrzonej reklamaciji.

4. W przypadku uznania zasadnosci reklamacji powodujgcej konieczno$¢ dokonania zwrotu czesci lub catosci
optat, Organizator dokonuje zwrotu uznanej naleznosci w ciggu 14 dni od dnia uznania reklamacji.
Zwracana kwota nie moze przekracza¢ wartosci ceny Wyjazdu.

5. Przedmiotem roszczen nie mogg by¢ okolicznosci powodujgce utrudnienia, niedogodnosci lub niewygody,
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ktore byty znane Zgtaszajgcemu lub Uczestnikowi przed rozpoczeciem Wyjazdu lub ktére wynikaty z
dziatania sity wyzszej.

6. Organizator nie zwraca wartosci Swiadczen, ktérych Uczestnik nie wykorzystat w czasie trwania Wyjazdu z
przyczyn lezacych po stronie Uczestnika.

VIILINFORMACJE DODATKOWE

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika i Zgtaszajgcego w zakresie ustug wskazanych w
Warunkach Uczestnictwa oraz Umowie jest Organizator Wyjazdu: KLUB SPORTTEAM SPORT &
ADVENTURE Sp. z 0.0. z siedzibg w Sulejéwku (05-070) ul. Piaskowa 15, NIP: 822-239-67-35, KRS:
0001001874. Ze szczegotowymi zasadami przetwarzania danych osobowych mozna zapoznac sie w
Polityce Prywatnosci zamieszczonej na stronie internetowej Organizatora.

2. Zawierajgc umowe z Organizatorem, w szczegdélnosci Umowe o udziat w wyjezdzie sportowym,
Zgtaszajacy udziela w imieniu wtasnym, lub w imieniu reprezentowanego przez siebie Uczestnika
nieodpfatnej zgody na utrwalanie wizerunku lub gtosu swojego lub Uczestnika oraz na rozpowszechnianie
go przez Organizatora w celach informacyjnych, promocyjnych, reklamowych oraz archiwizacyjnych
zwigzanych z dziatalnoscig prowadzong przez Ustugodawce, w szczegolnosci w Serwisie Internetowym,
na profilu Facebook, Instagram, kanale YouTube Ustugodawcy oraz grupach informacyjnych dla
Rodzicéw/Opiekunéw prawnych uczestnikow Wyjazdu, tworzonych za pomocag komunikatoréw
spotecznosciowych (Facebook messenger, Whatsapp, SMS)

3. Warunki Uczestnictwa wchodzg w zycie z dniem 01.03.2024 r.



